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ЛИСТ ОЗНАКОМЛЕНИЯ
С ПРОХОЖДЕНИЕМ ПРОЦЕДУРЫ  УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ

1. Рассмотрение вопросов по сути спора возможно при наличии личного заявления студента в комиссию колледжа по урегулированию споров между участниками образовательных отношений.
2. При решении вопросов,  адресованных вышеуказанной комиссии, должно присутствовать не менее 50% членов комиссии.
3. Комиссия рассматривает вопросы по существу спора, основываясь на пояснения участников образовательных отношений и представленные доказательства.
4. [bookmark: _GoBack]Рассмотрение вопросов по сути спора заносится в специальный протокол.
5. При возникновении спора, касающегося результатов промежуточной аттестации, возможно проведение повторной аттестации студента с приглашением преподавателей, ответственных за дисциплины, указанные в заявлении. Перед началом повторной аттестации студента письменно уведомляют о том, что уровень подготовки студента может быть проверен в разных формах:
– письменная проверка – письменный ответ студента на один или систему вопросов (заданий) в тестовой форме или по специальному билету; 
– комбинированная проверка – сочетание письменных и устных форм проверок. 
При проведении повторной аттестации в письменном виде, ответы записываются на листах бумаги, имеющих отметку колледжа, студент проставляет на каждом листе-бланке ответов личную подпись и дату прохождения.
При прохождении повторной аттестации в устном виде, комиссия может  использовать аудиозаписывающие средства (диктофон, мобильный телефон).

С процедурой по урегулированию споров между участниками образовательных отношений ознакомлен
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